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Danh muc 12 chuong trinh dao tao

Toan bd chuong trinh x&p theo sdu cép d6, kém muc ndng luc, quy md 18p khuyén
nghi va s&n phdm ban giao cla ting 18p.

Mudi hai chugng trinh xép theo sau cdp dé nding luc. Poc tir trén xudng dé thdy mot t6 chiic
thudng di qua nhimng budc nao. Quy md I8p 14 mic khuyén nghi; pham vi cudi cuing chét sau
budi khdo sat.

Budc 0 - Nhin ro diém xudt phat

DPanh gia mirc sdn sang Al

Day 13 budc khdo sat trudc khi ma bat ky 18p hoc nao. Chung toi lam viéc vailanh dao va mot sé
phong ban dé hiéu céng viéc dang chay thé nao, dif liéu dang ndm & dau va chd nao dang dua
Al vao trudc.

MUrc 0 = 5 - Tir hiéu biét nén tdng dén van hanh theo dinh hudng Al - Lanh dao, nhan su va cong nghé

thoéng tin cling tham gia khdo sat - Can cé trudc: Khdng yéu cau kién thirc Al

Mang vé: Bao céo hién trang, Danh muc cd hoi ting dung, Ma trdin uu tién.

Cdp d6 1- Lanh dao dinh huéng

Al danh cho lanh dao

Khéa danh cho ngudi ra quyét dinh, khéng day thao tac chi tiét. Trong tam Ia gitp ban I&nh dao
nhin dugc Al cé thé tham gia vao chd nado trong chudi cong viéc clia don vi, chon viéc ndo 1am
trudc va ddt ra nhitng rang budc can thiét vé dit liéu va trach nhiém.

Muc 0-1- TU hi€u biét nén tdng dén ndng sudt ca nhan - 5-20 ngudi - Can c6 trudc: Khong yéu cdu kién

thuc Al

Mang vé: Ban d6 co hdi Al, Ma trdn uu tién, Ban ghi nhd phuc vu quyét dinh.



Pinh huéng nhém hat nhan Al

Budi dinh hudng nlra ngay danh cho nhém sé ddn ddt viéc ap dung Al trong ndi bd. Muc tiéu la
dé nhém nay hiéu vai tro cia minh, chon dugc nghiép vu thir nghiém ddu tién va théng nhét
cach lam trudc khi budc vao chuang trinh chuyén sau.

Muc 0-1- Ti hiéu biét nén tdng dén ndng sudt ca nhan - 3-10 ngudi - Can cé trudc: Pudc 1anh dao phan
céng

Mang vé: Danh sach thanh vién va trach nhiém, Danh sach viéc chd thir nghiém, Mot hé sd giao viéc

mau.

Cdp d6 2 - Nén tang cho ca ddi ngil

Khgi dong Al

Khéa mdt ngdy cho don vi dudi hai mugi ngudi, nai cht doanh nghiép thudng truc tiép diéu
hanh. C& nhédm hoc chung va thuc hanh ngay trén nhiing déu viéc dang ton dong, thay vi hoc ly
thuyét réi vé tu ap dung.

Muc 0-1- Tir hiéu bi€t nén tang dén ndng sudt ca nhan - Dudi 20 ngudi - Can cé trudc: Khéng yéu cau

kién thirc Al

Mang vé: Danh muc ndm t&i mudi co hdi, B mdu giao viéc, San phdm thuc hanh.

Nén tang Al cho doanh nghiép

L&p phé cdp cho cd doi ngill, mot téi hai ngay. Sau khéa ndy moi ngudi ding chung mot cach
giao viéc cho Al, chung mét cach kiém lai két qud va chung mét nai luu nhitng méu da dung
dugc.

Muc 1 - N&ng sudt ca nhan vai Al - 20-35 ngudi, téi da 40 khi cé trg gidng - Céin cé trudc: Khdng yéu cau
kién thuc Al

Mang vé&: Ba tdi ndm hé s giao viéc, Mdt quy trinh ¢ diém kiém, Mét bang kiém chdt lugng.

Cdp dd 3 - Chuyén mén tirng phong ban

Al chuyén trach theo phong ban

L&p cho mdt phong ban cu thé, di sau vao ba téi néim ddu viéc ma phong dé 1am hdng ngay.
Khac véi I8p nén tdng day cach lam chung, I8p nay chudn héa cach lam riéng clia phong va dé
lai mot bd tai sédn ma ngudi mai vao cé thé dung ngay.

Muc 2 - Al theo phong ban - 12-20 ngudi - Céin cé trudc: D3 hoc nén tadng hodc dat bai ddnh gia tuong
duong

Mang vé: Cdm nang Al ctia phong ban, Bo6 ho so giao viéc theo nghiép vu, Bang kiém duyét.



Chuang trinh hat nhan Al

Chuong trinh hai t8i bén ngay cho nhém sé giif vai trd hd trg ndi bd. Hoc vién khdng chi dung
dudc Al cho viéc clia minh ma con hudng dén lgi dugc déng nghiép, gitf thu vién mau va theo
doi xem don vi dang ap dung tdi dau.

Muc 2-3 - Tl Al theo phong ban dén quy trinh cé Al - 8-15 ngudi - Cén cé trudc: D3 cé néng luc nén
tdng va dugc phan céng thai gian

Mang vé: Cdm nang nhém hat nhan, Tiéu chudn thu vién mau, Gido an chia sé noi bd.

Cdp dd 4 - Quy trinh va tac nhan Al

Quy trinh c6ng viéc c6 Al

Chuang trinh hai t&i b&n ngdy cho nhém nghiép vu va nhém hat nhan, tap trung vao viéc dua Al
vao nhitng budc phl hgp ctia mot quy trinh d4 rd rang. Diém khac biét so v3i cac khda trudc: &
day c6 ca phan ndi phén mém vdéi nhau, nén yéu cau quy trinh phai dugc l1am rd trudc khi tu
dong hoa.

Muc 3 - Quy trinh |am viéc cé Al - Nhém nghiép vu cuing nhém hat nhan - Can ¢é trudc: Pat danh gia nén

tdng, c6 quy trinh va dir liéu mau

Mang vé: Hai t&i ndm quy trinh chay dugc, B6 ca kiém thr, S6 tay van hanh.

Tac nhan Al cho doanh nghiép

Chuang trinh theo du &n, danh cho dan vi da cé nén téng va quy trinh rd rang. TAc nhan Al & day
dudc hiéu la phdn mém dudc giao mdt muc tiéu va tu lam nhiéu budc lién tiép trong pham vi cho
phép, chir khdng phdi mét céng cu tu lam moi tha.

MUc 4 - Tu ddng héa va tdc nhan Al - Theo pham vi du an - Cén cé trudc: D3 cé nén tdng, quy trinh rd va

dau méi ky thudt

Mang vé: Ban ddc td tac nhan, Ban chay thir theo hop déng, Bo tinh hudng kiém thr.

Cdp d6 5 - Nhém tu x3y cong cu

Al Builder
Chugng trinh cho nhém k¥ thudt va nhém hat nhan cé nén tdng céng nghé, khéng phdi khda
phé cdp. Muc tiéu 13 hinh thanh mot nhém bén trong don vi cé thé tu dung cdng cu ndi bd nhd,

thay vi moi nhu céu déu phai thué ngoai.

Muc 4-5 - TU tu ddng hda va tdc nhan Al dén van hanh theo dinh hudng Al - Theo danh gid dau vao -
Can cé trudc: C6 nén tdng k¥ thuat; khong phdi khéa phé cép

Mang vé: Nguyén mdu cdng cu ndi bd, M ngudn theo pham vi s3 hitu d3 thda thudn, BS kiém thir.



Chuyén d3i - Ap dung va nhan réng

Chuyén déi Al theo phong ban

Chuang trinh nhiéu tudn cho mét phong ban, két hgp khdo sét, dao tao, chudin hda va thir
nghiém cé do ludng. Khac véi mot khda hoc, day la qua trinh di cung phong ban tdi ltic cach lam
mdi thuc su dugc diing hdng ngay.

Muc 2-3 - Tir Al theo phong ban dén quy trinh cé Al - Nhiéu nhém trong mdt phong ban - Cén cé trudc:

C6 cam két clia trudng phong va I&nh dao bdo trg

Mang vé: Ban d6 cong viéc clia phong, B tai san diing chung, Bao céo thir nghiém.

Chuyén déi Al cho doanh nghiép

Chuang trinh nhiéu giai doan cho dan vi cé nhiéu phong ban. Mdi giai doan cé sdn phdm ban
giao va mot mac dé quyét dinh cé di tiép hay khdng, thay vi cam két toan bd pham vi ngay ti
hop déng dau tién.

MUc 0 = 5 - TU hiéu biét nén tdng dén van hanh theo dinh hudng Al - Nhiéu 18p theo 16 trinh - Cén ¢
trudc: Co 1anh dao bdo trg va ngudi diéu phéi toan chuong trinh

Mang Vé: L6 trinh cdip t& chiic, Chudn st dung Al ndi bd, Thu vién nghiép vu.
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