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Mau hé sa giao viéc cho Al

Bdy phdan thdng tin gitip Al hiéu ding yéu cau: vai trd, muc tiéu, béi cdnh, dif liéu, rang
budc, ddu ra va cach kiém chimg. Cé mét vi du dién sén.

Phan 16n két qud kém ctia Al khdng dén tlr cong cu, ma tir yéu cdu mé té chua dd. Bay phan
dudi day Ia khung dé mé t& mot cdng viéc dd rd cho Al lam. In ra va dién, hodic chép thanh mau

dung chung clia phong.

Dién dd bay phdan trudc khi mé céng cu. Mot hé sa viét mot lan dung dugce nhiéu 1an; hay luu lai nhitng hé so
cho két qué tot dé cd phong dung chung.

1. Vai tro

Al déng vai ai khi lam viéc nay?

Vidu: Ban | trg Iy bién tép cla phong marketing mot cdng ty phadn mém.

2. Muc tiéu

Lam xong viéc nay dé phuc vu diéu gi?

Vi du: Viét ban tin tudn gti khach hang, dé ho ndm dugc ba thay di mdéi clia sén phdm.

3. Béi canh

Ngudi doc 1a ai, viéc ndy ndm & dau trong cong viéc?

Vi du: Ngudi doc la qudn ly van hanh, it thgi gian, khong ranh ky thudt.



4.Dirliéu
Al dudc dung nhifng thong tin nao? Dan kém hodc chi rd nguén.

Vi du: Ghi chi hop s&n phdm ngay 12, nhét ky phat hanh phién bén 4.2.

5. Rang buéc
Diéu gi bdt budc phdi theo, diéu gi tuyét déi tranh?

Vi du: Dudi 400 chi, khdng hira vé thai diém ra mdt, khdng néu tén khach hang.

6.Pdura

K&t qué trd vé & dang gi, dai bao nhiéu, gém nhitng phén nao?

Vi du: Mot tiéu dé, ba doan ngdn, méi doan mét thay d6i, két bdng mét I18i m&i phdn hoi.

7. Kiém chiing
Ai kiém, kiém dua vao dau trudc khi dung that?

Vi du: Trudng nhém sédn phdm déi chiéu vai nhat ky phat hanh trudc khi gui.
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